Vous étes manager, soucieux de I'amélioration des

performances de votre équipe ou entreprise,
manquez de temps pour vous former ?
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Inscription en ligne :

Cliguez-ici

Une Web-Formation est une session de 90 minutes, a laquelle vous participez depuis votre bureau en vous
connectant a la salle virtuelle "Live Sessions”. Vous rejoignez le groupe de participants et votre animateur avec qui vous
pourrez échanger par chat, ou en lui posant directement vos questions, comme s'il était la, avec vous.

e Découvrir de nouvelles méthodes, techniques et outils,

e Assister a des conférences depuis votre bureau, sans vous déplacer et donc sans

frais logistiques,

e Etre a I'écoute des meilleures pratiques dans le domaine du management de la

performance,
e Echanger avec des professionnels experts dans leur domaine...

> Programme des sessions

L'utilisation de la salle virtuelle est
simple et ergonomique

Un programme exclusif de 12 web-formations en 2007 animées par les consultants formateurs les plus expérimentés du
Groupe XL. Consultez les fiches programmes détaillées de chacune de ces web-formations sur www.IQL.fr.

Titre

1 Lean 6 Sigma Service : Comment améliorer de facon spectaculaire vos
processus de service

2 Pour les décus de I'approche processus : les clés du management par les
processus

3 Faire de votre équipe une force de frappe et de création de valeurs

clients

clients

6 Gérer les risques liés a la sécurité alimentaire

de vos ressources

8 Du Systeme de Management Intégré au Développement Durable

9 Comment améliorer la qualité de service de votre entreprise (approche,
référentiel, certification, ...) ?

10 La puissance des approches « systéemes de production » (exemple Toyota,
Renault-Nissan...)

11 Découvrez la méthode HOSHIN ou du management de la rupture
12 La prise en compte du facteur humain dans la gestion de projet

Animateur

Jean-Louis Théron

Daniel Bailleul

Christian Potié

4 Le 6 Sigma au service de vos objectifs de rentabilité et de la satisfaction de vos Bernard Murry

5 Le 6 Sigma au service de vos objectifs de rentabilité et de la satisfaction de vos Guy Bardin

Jean-Charles Jude

v Le déploiement de stratégie (BBSC, Tableau de bord, OGSM...) et I'alignement  Christian Potié

Pierre Bonnardin

Jean-Christophe Broét Le 26 octobre a 14h

Patrick Pierron

Emmanuel Delmas

Pierre Bonnardin

Date
Le 16 mars a 14h

Le 20 avril a 14h

Le 15 mai a 14h
Le 19 juin a 14h

Le 22 juin a 14h

Le 10 juillet & 10h
Le 21 septembre a 14h

Le 16 octobre a 10h

Le 9 novembre a 14h

Le 20 novembre a 14h
Le 4 decembre a 10h

> Tarifs (offre de lancement)

Forfait individuel illimité* : au lieude 1 190 € HT
* Acces a I'ensemble des web-formations du catalogue 2007

> Materiel nécessaire

Un téléphone et un ordinateur de type PC avec
Internet Explorer version 6.0 (ou +) installé.

Coupon d'inscription (fiche a retourner par fax au +33 (0)4 76 61 34 01) ou inscription en ligne :| Cliquez-ici |

Je souhaite m'inscrire a I'offre Web-Formations 2007 du Groupe XL au tarif exceptionnel de 999 € HT au lieu de 1 190 € HT.

Nom : Prénom :

Fonction: Entreprise :

Tel: Emait:
Adresse :

Code Postal : Ville

Pour en savoir plus ou avoir une démo : +33 (0)4 76 61 34 45 — infoigi@xl-sa.fr — www.IQL.fr

Inscription en ligne :@]

En partenariat avec Live Sessions
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